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Adaptacio a la Llei 28/2025, de I'11 de desembre, per fer efectiu el dret a I'oblit sanitari i a la
Llei 29/2025 de I'11 de desembre, del contracte d'asseguranga i reasseguranca del Principat
d'Andorra.

D'acord amb el que disposen la Llei 12/2017, del 22 de juny, dordenacio i supervisio
d'assegurances i reassegurances del Principat d’Andorra, i la Llei 10/2013, del 23 de maig, de
I'Autoritat Financera Andorrana, correspon a |'Autoritat Financera Andorrana (AFA) exercir la
supervisio de les entitats asseguradores i reasseguradores, amb 'objectiu de contribuir al
bon funcionament del sector assegurador andorra, preservar-ne l'estabilitat i la reputacio,
promoure la confianca en el sistema i protegir els drets dels prenedors, assegurats i
beneficiaris.

L'aplicaci¢ efectiva de les obligacions derivades de la Llei 28/2025, de I'1T de desembre, per
fer efectiu el dret a l'oblit sanitari (Llei 28/2025) i de la Llei 29/2025, de I'l T de desembre, del
contracte d'asseguranca i reasseguranga del Principat d’Andorra (Llei 29/2025) a partir del 14
de gener del 2027, comporta la necessitat que les entitats asseguradores revisin i, si escay,
adaptin els seus procediments, sistemes, politiques internes, processos de subscripcio,
documentacié precontractual i contractual i mecanismes de control intern, amb la finalitat
de garantir el compliment efectiu dels nous requisits legals.

Per aguest motiu, les entitats asseguradores autoritzades a operar al Principat d’/Andorra han
de dur a terme una analisi formal dels impactes derivats de les disposicions esmentades i
han de disposar d'un pla d'adaptacid que asseguri I'adopcid efectiva de les mesures
necessaries abans de I'aplicacio efectiva de les normes.

En aquest context, 'AFA considera necessari coneixer l'estat de preparacié i el grau
dimplementacio de les mesures adoptades per les entitats asseguradores abans de
I'aplicacié efectiva de les noves obligacions, amb la finalitat d’avaluar el grau de preparacio
del sector aixi com d'identificar eventuals riscos de compliment normatiu.

A aquest efecte, se sol'licita a totes les entitats asseguradores autoritzades a operar al
Principat d’Andorra que emplenin el questionari Excel d'autoavaluacio adjunt, estructurat en
els seglents blocs tematics:

e Bloc A: governanca i gestio del projecte;

e Bloc B: adaptacio a la Llei del contracte d'assegurancga;
e Bloc C: adaptacio al dret a I'oblit sanitari; i

e Bloc D: distribucié, formacio i comunicacio.

Les entitats asseguradores hauran de remetre a 'AFA, abans del 21 de setembre del 2026, |a
documentacié seguent:

1. El qUestionari Excel d'autoavaluacio del grau d'adaptacié a la Llei 28/2025 i a la Llei
29/2025.

2. Encas que alguna de les preguntes del questionari s’hagi respost com a «No iniciat»
0 «En curs», I'entitat haura d'informar, a la columna «Pla d’accid», de les actuacions
necessaries, les mesures previstes i el calendari d'execucid per assolir-ne el
compliment.



La informacio requerida s'ha de trametre a aquesta Autoritat a través del correu electronic
assegurances(@afa.ad, indicant a 'assumpte el numero del comunicat i el nom de I'entitat
asseguradora.

L'AFA podra requerir informacio addicional, documentacio acreditativa o aclariments quan
ho consideri necessari en |'exercici de les seves funcions supervisores.

La remissio del guestionari d'autoavaluacio no eximeix les entitats asseguradores del
compliment de les obligacions establertes a la Llei 28/2025, a la Llei 29/2025 i a la resta de
normativa aplicable.

Andorra la Vella, 22 de juliol de 2026
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